LISTA
indicatorilor de performanta a activitatii managerului
Spitalului Orasenesc Tg.Lapus

Anexanr.1 la Act ad. Nr.1

la Contractul de management

Nr. 18835 /21. 12. 2022

A. Indicatori de management al resurselor umane

ASUMAT PRIN ASUMAT PRIN
CONTRACTDE | REALZAT | cONTRACT DE
MANAGEMENT 2022 MANAGEMENT
2022 2023
1.Numarul mediu de bo.lnavt externati pe un 230 266 240
medic
2.Numarul mec.im de consul{atu pe un medic 1350 1515 1500
in ambulatoriu
3.Numarul mediu t?e consultatii pe un medic 600 846 200
in CPU
4.Proporti dicilor din totalul per: lului
oportia medicilor din totalul personalului 1% 10.76% 11%
5.Proportia persogalulu.z medta'zl din {otalul 60% 56.80% 58%
personalului angajat al spitalului
6.Pro:portza pfersonaluluz medical cu stu-du 36% 35.28% 36%
superioare din totalul personalului medical
B. Indicatori de utilizare a serviciilor
NS T ASUMAT PRIN
REALIZAT | CONTRACT DE
CONTRACT DE AN MANAGEMENT
MANAGEMENT T 2023
2022
1.Numarul de bolr;zz;xtematz total si pe 2861 2659 2650
- INTERNE (cu Comp.NEUROLOGIE) 990 964 980
- CHIRURGIE 670 675 650
- OBST.GINECOLOGIE 355 347 350
- PEDIATRIE 300 280 280
-ORL 288 152 150
-BFT 258 241 240
2.Durata medie de spitalizare, pe spital si pe
fiecare sectie 6.13 5.97 5.78
- INTERNE (cu Comp.NEUROLOGIE) 7.2 6.79 7
- CHIRURGIE 5 4.17 4.5
- OBST.GINECOLOGIE 4 3.27 3.3
- PEDIATRIE 6.90 5.76 5.7
-ORL 1.6 1.33 2
- BFT 12 10.29 10.30
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3.Rata de utilizare a paturilor, pe spital si pe

. 57.85% 56.84% 51%

fiecare sectie

- INTERNE (cu Comp.NEUROLOGIE) 61.03% 60.83% 59%
~CHIRURGIE 65.56% 65.83% 57%
- OBST.GINECOLOGIE 48.£30, 49.%00, 408,
- PEDIATRIE 56.71% 56.20% 44%
-ORL 31.56% 31.42% 21%
- BFT 56.55% 56.62% 45%
4.Indicele de complexitate a cazurilor, pe

spital si pe fiecare sectie/total 0.9400 1.0727 1.0315
- INTERNE (cu Comp.NEUROLOGIE) 1.1000 1.1875 1.1300
- CHIRURGIE 1.1000 1.1491 1.1200
- OBST.GINECOLOGIE 0.8500 0.9473 0.9000
- PEDIATRIE 0.8500 0.8606 0.8500
-ORL 0.7500 0.6509 0.6500
- BFT - - -
5.Procentul bolnavilor cu interventii

chirurgicale din totalul bolnavilor externati 35% 36.71% 36%
din sectiile chirurgicale

- CHIRURGIE 35% 32.74% 32%
- OBST.GINEC 25% 24.50% 24%
-ORL 75% 82.24% 80%
6.Proportia bolnavilor internati cu

programare din totalul bolnavilor internati pe 29% 32.50% 28%
spital si pe fiecare sectie

- INTERNE 30% 24.36% 30%
- CHIRURGIE 13% 14.41% 15%
- OBST.GINEC. 30% 54.78% 40%
- PEDIATRIE 15% 3.86% 5%
-ORL 55% 60.53% 58%
- BFT 100% 100% 100%
7.Proportia urgentelor din totalul bolnavilor

internati, pe spital si pe fiecare sectie(tip 52% 53.21% 52%
internare)

- INTERNE (cu Comp.NEUROLOGIE) 55% 50.15% 55%
- CHIRURGIE 70% 71.17% 70%
- OBST.GINECOLOGIE 52% 43.77% 52%
- PEDIATRIE 78% 89.47% 78%
-ORL 35% 30.92% 35%
- BFT - - -
8.Proportia bolnavilor internati cu bilet de

trimitere din totalul bolnavilor internati, pe 48% 46.64% 48%
spital si pe fiecare sectie

- INTERNE (cu Comp.NEUROLOGIE) 45% 49.64% 45%
- CHIRURGIE 30% 28.53% 30%
- OBST.GINECOLOGIE 48% 56.23% 48%
- PEDIATRIE 22% 10.53% 22%
-ORL 65% 69.08% 65%
- BFT 100% 100% 100%




9. Numarul consultatiilor acordate in

ambulatoriu 21700 21207 22500
10.Proportia serviciilor medicale spitalicesti
acordate prin spitalizare de zi, din total
servicii medicale spitalicesti " 0 0
(zi+cont)acordate, pe spital si pe fiecare sectie 56% 57.68% 36%
- INTERNE (cu Comp.NEUROLOGIE) 43% 47.44% 43%
- CHIRURGIE 44% 61.80% 44%
- OBST.GINECOLOGIE 60% 47.90% 60%
- PEDIATRIE 62% 61.80% 62%
-CARDIOLOGIE 100% 100% 100%
-DIABETOLOGIE 100% 100% 100%
C.Indicatori economico-financiari
ASUMAT PRIN
ASUMAT PRIN CONTRACT DE
CONTRACTDE | REALZAT | MANAGEMENT
MANAGEMENT 2022 2023
2022
I.Exec.utf'a bugetara fata de bugetul de 100% 100% 100%
cheltuieli aprobat
2.Procentul .ch.eltuielf'lor d.e personal din 6% 76% 36%
totalul cheltuielilor spitalului
3.Procentul cheltuielilor de personal din
totalul sumelor decontate de CJAS din
FNUASS pentru serviciile medicale furnizate, 91% 85% 91%
precum si din sumele asigurate din bugetul
Ministerului Sanatatii cu aceasta destinatie
4.Procentul cheltuielilor cu medicamentele " o o
din totalul cheltuielilor spitalului e S 7%
5. C({stul mediu pe zi de spitalizare, pe fiecare 985 983 085
sectie
- INTERNE 895 892 980
- CHIRURGIE 920 910 983
- OBST. GINEC. 850 850 855
- PEDIATRIE 845 840 895
-ORL 780 770 830
-BFT 900 900 900
6.Procentul veniturilor proprii din totalul
veniturilor spitalului (exclusiv cele obtinute 3% 3% 5%

in contractul cu CJAS)




D.Indicatori de calitate

ASUMAT PRIN
ASUMAT PRIN CONTRACT DE
REALIZAT
CONTRACT DF, ZAT | MANAGRMENT
MANAGEMENT 2022 2023
2022
L.Rata mortalitatii intraspitalicesti, pe total .
spital si pe fiecare sectie 2.5% 0.98% 0.99%
- INTERNE (cu Comp.NEUROLOGIE) 5.50% 2.18% 2.2%
- CHIRURGIE 1.50% 0.59% 0.60%
- OBST.GINECOLOGIE 0.8% 0.29% 0.3%
- PEDIATRIE 0% 0% 0%
-ORL 0% 0% 0%
- BFT 0% 0% 0%
2.Rata infectiilor asociate activ. medicale, pe
total spital si pe fiecare sectie 0.15% 0.08% 0.25%
- INTERNE (cu Comp.NEUROLOGIE) 0.35% 0.21% 0.20%
- CHIRURGIE 0.10% 0% 0.15%
- OBST.GINECOLOGIE 0.10% 0% 0.29%
- PEDIATRIE 0.10% 0% 0.36%
-ORL 0.10% 0% 0.67%
- BFT 0% 0% 0%
3.Rata bolnavilor reinternati in intervalul de
30 de zile de la externare 6% 3.91% 4.5%
4.Indicele de concordanta intre diagnosticul
la internare si diagnosticul la externare 95% 98.04% 95%
5.Procentul bolnavilor transferati catre alte
spitale, din totalul bolnavilor internati 2.5% 1.20% 2%
6.Numarul de reclamatii/plangeri ale
pacientilor, inregistrate 2 0 2
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